4 \ CAS MINERAS

PoLiTICA DE LA CALIDAD

FUCOMI es una fundacién docente, sin animo de lucro, cuyo principal objetivo es servir de
instrumento promotor y dinamizador del empleoc en las Comarcas Mineras, a través de una
adecuada politica de formacién y cualificacién profesional que permita proporcionar a su
alumnado la capacitacién que el mercado de trabajo demanda.

La Fundacién Comarcas Mineras, con el fin de ser el referente en el desarrollo de procesos
formativos y de consultoria estratégica en su dmbito geogréfico de actuacién, basa su cultura
en la excelencia del servicio prestado y en la mejora continua.

Con el propésito de lograr lo anteriormente expuesto, la direccién de FUCOMI establece las
siguientes directrices y se compromete a:

B Implantar y mantener un Sistema de Gestiéon de la Calidad, basado en la norma

internacional 1SO 9001:2015

™

Cumplir con los requisitos legales, reglamentarios, normativos y de otra naturaleza que

la organizacidn suscriba en materia de calidad.

P Procurar los medios necesarios para aumentar la motivacion, competencia y
rendimiento del personal de la organizacién, teniendo en cuenta mecanismos para

gestionar el conocimiento.

=

Favorecer la eficacia y eficiencia de la fundacién, promoviendo el enfoque basado en

procesos, teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de sus clientes.

¥ Incluir mecanismos para la evaluacién, administracién, eliminacién y/o minoracién de

los posibles riesgos que puedan afectar a la organizacion.

E. Proporcionar los recursos necesarios, tanto humanos como materiales para asegurar

los compromisos expresados.

~ Conforme a lo descrito, la direccién de FUCOMI se responsabiliza de que esta politica sea

conocida, comprendida y aplicada por todo el personal, con el fin de lograr la satisfaccién de las
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